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Manuale Qualita Allegato N°4

La SIMTECH S.r.l,, societa specializzata nelle lavorazioni meccaniche di componenti per I'automazione, si
impegna a mantenere e sviluppare un Sistema di Gestione della Qualita conforme alla Norma UNI EN ISO
9001:2015, strumento fondamentale per testimoniare ai propri Clienti il livello di qualita raggiunto nella
realizzazione dei prodotti e servizi richiesti.

Dal 2024, pur mantenendo la propria identita operativa, SIMTECH S.r.l. € entrata a far parte del gruppo
PNEUMAX HOLDING S.p.A. .

Tra gli obiettivi strategici dell’azienda, la Qualita rappresenta un valore primario. SIMTECH si impegna a
soddisfare pienamente le esigenze dei Clienti attraverso:

e lintegrazione e il miglioramento continuo dei processi;
e lacrescita professionale del personale tramite formazione mirata e continua;
e |'utilizzo di tecnologie avanzate per garantire prestazioni affidabili e ripetibili.

Accanto alla qualita, I'azienda riconosce la responsabilita verso I'ambiente. SIMTECH promuove la riduzione
degli impatti ambientali diretti e indiretti e I'uso responsabile delle risorse, integrando principi di sostenibilita
nel proprio modo di operare quotidiano.

La Politica aziendale & volta a:

e Garantire prodotti conformi e affidabili, tramite tecnologie produttive moderne.

e Migliorare la soddisfazione dei Clienti nel contesto di mercato.

e Promuovere una cultura del miglioramento continuo, coinvolgendo tutte le funzioni aziendali.

e Pianificare e adeguare risorse e competenze, assicurando la disponibilita di personale qualificato,
infrastrutture idonee e attrezzature efficienti.

e Ridurre gli impatti ambientali, privilegiando l'uso efficiente dell’energia e delle materie prime, la
corretta gestione dei rifiuti e la prevenzione dell’inquinamento.

A tal riguardo la Direzione SIMTECH si impegna a:

e garantire che la Politica sia compresa, attuata e mantenuta a tutti i livelli dell’organizzazione, anche
attraverso attivita di formazione specifica;

e analizzare periodicamente punti di forza, criticita e fabbisogni dell’organizzazione;

e definire obiettivi misurabili annuali, coerenti con la presente Politica, e assicurare le risorse
infrastrutturali, umane ed economiche necessarie al loro raggiungimento;

e condurre un’analisi accurata del contesto interno ed esterno, delle parti interessate e delle loro
aspettative;

e applicare la logica del risk-based thinking per valutare rischi e opportunita riguardanti qualita,
continuita operativa e aspetti ambientali;

e rispettare in modo rigoroso tutte le normative cogenti, siano esse legate alla qualita, alla sicurezza o
all’lambiente;

e promuovere una gestione responsabile delle risorse, orientata alla prevenzione dell’inquinamento e
alla riduzione degli sprechi.

Ogni anno, in riferimento ai principi generali sopra citati, vengono stabiliti obiettivi specifici e valutati i
contenuti della Politica della Qualita per verificare I'adeguatezza ai reali intenti aziendali.
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